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EDITORIAL

A cooperacao aduaneira entre os paises da CPLP
comegou de uma forma timida, no entanto, ce-
do se percebeu a importancia do conforto de
um passado e de uma lingua comuns (ja falada
por mais de 250 milhdes de pessoas em todo o
mundo).

O percurso, trilhado com entusiasmo entre obs-
taculos e desafios, ja vai longo, tendo-nos con-
duzido aquilo que somos hoje enquanto Comu-
nidade, solidaria e cooperante.

A realizagdo da XXXV Reunido do Conselho de
Diretores-Gerais das Alfandegas da CPLP vem
marcar um novo ciclo da Coopera¢ao em multi-
plos aspetos. Antes de mais, porque se realiza
num momento em que o mundo comega a su-
perar a pandemia de COVID19, em segundo lu-
gar porque se iniciard o mandato de um novo
Secretario-Geral da Conferéncia de DG.

As administracdes aduaneiras tiveram de fazer
frente a uma situagdo complexa e sem prece-
dentes, para que fosse assegurado o maior volu-
me possivel de comércio internacional, manten-
do o funcionamento das economias enquanto
se garantia o financiamento dos Estados.

Depois de uma reducdo abrupta dos contactos
internacionais, entramos numa fase que se tra-
duz numa nova realidade. A realizacdo desta
reunido com recurso a videoconferéncia traduz
essa nova realidade a nivel da Cooperacdo, on-
de se utiliza de forma eficaz os recursos tecnolé-
gicos, no dominio da informdatica e das teleco-
municacgodes.

Soubemos encontrar nestas ferramentas novas
formulas de cooperacdo, colocando o saber de
todos ao servico da modernizacdo e capacitacao
das AdministracGes Tributarias e Aduaneiras da
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Nestes quase dois anos aprendemos muito e
desenvolvemos capacidades e solugdes que nos
tornarao mais fortes no futuro e isso pressupde
a continuagao do aprofundamento da coopera-
¢ao.
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“QUE MEDIDAS A OMA TOMOU PARA RESPONDER A COVIDI9"?

MEDIDAS DE PREVENGAO CONTRA COVID-19 APLICADAS PELA
ORGANIZAGAO MUNDIAL DAS ALFANDEGAS

Por Ester Afonso

ORGANIZACAO MUNDIAL DAS ALFANDEGAS

Em fevereiro de 2020, a Organizacdao Mundial
da Saude (OMS) declarou oficialmente que o
mundo estava a ser fustigado por uma crise
pandémica, provocada pelo Sars-Cov2, designa-
do novo coronavirus, tendo ja, na altura, infeta-
do milhares de pessoas e levado a morte cente-
nas de cidaddos de diferentes paises e continen-
tes.

Nessa conjuntura, a OMA (Organizacao Mundial
das Alfandegas), enquanto organizac¢do intergo-
vernamental, com liga¢gOes de cooperagao privi-
legiadas com as administracdes aduaneiras naci-
onais, e preocupada com as restricdes de varia
ordem por que o mundo atravessaria, mormen-
te, na circulacdo de pessoas, bens e servigos,
ndo poderia manter-se indiferente ao contexto,
tendo de imediato adotado um conjunto de me-
didas de natureza pratica, visando minimizar os
impactos da pandemia nas atividades da Organi-
zacao, das administragcdes aduaneiras nacionais,
na economia dos Estados-membros e, por ex-
tensao, no cendrio internacional.

Todas essas medidas estdo convenientemente
reportadas no website da OMA, mas, em forma
de sintese, pode-se aludir, dentre outras:

1. A disponibilizacdo por parte da OMA de
informacdes destinadas aos parceiros relativa-
mente a COVID-19, contendo orienta¢des da
Organizacdo sobre a comunicacdao em tempo de
crise; a resolucdo sobre o papel das alfandegas
na facilitacdo dos movimentos transfronteirigos
de medicamentos e vacinas extremamente im-
portantes; a primeira série de webinares da
OMA sobre a sensibilizacdo para a vacina contra
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Ester Afonso

Técnica da Direcdo-Geral das Alfandegas da Repu-
blica de Sdo Tomé e Principe

Representante das Alfandegas da CPLP na Organi-
zacao Mundial das Alfandegas

a COVID-19; publicacdo da Nota do Secretariado
relativa as praticas, visando a facilitacdo e segu-
ranga nos movimentos transfronteiricos de vaci-
nas contra a COVID-19; Nota do Secretariado da
OMA sobre o papel das Alfandega na facilitacao
de seguranca dos movimentos transfronteiricos
de medicamentos e vacinas extremamente im-
portantes; propostas de calendario para as reu-
nides virtuais da OMA de Janeiro a Julho de
2021.
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2. Comunicacgdes diversas, sendo de desta-
car, comunicado da OMA relativo a epidemia da
COVID-19; comunicado sobre a rede mundial
BRLR da OMA que continua a apoiar os mem-
bros da Organizacdo em tempo de crise da CO-
VID-19; Nota urgente relativa aos fornecimentos
de medicamentos contrafeitos e introducdo de
controlos na exportacdo de equipamentos de
protecdo individual; Nota sobre a criagdao do
Grupo CENcomm DPI com objetivo de permitir a
partilha de dados sobre o equipamento médico
e medicamentos contrafeitos; solicitacdo de fa-
cilitacdo de procedimentos relativos ao Livrete
A.T.A. durante a pandemia da COVID-19; publi-
cacdo da lista-conjunta da OMA/OMS relativa a
classificacdo no SH dos materiais médicos asso-
ciados a COVID-19; publicacdo da lista OMA/
OMS dos medicamentos prioritarios e de uma
versdo atualizada de lista-conjunta OMA/OMS,
retomando a classificagdo no SH dos suprimen-
tos médicos associados a COVID-19; comunica-
¢do de que a OMA, em parceria com outras par-
tes interessadas, lanca um programa para a faci-
litacdo do comércio no contexto da COVID-19;
Disponibilizacdo da nova edicdo da lista-
conjunta associada a COVID-19 e, por ultimo, o
Secretariado da OMA emitiu uma Nota, sobre o
apoio as PME.

3. Declaragdes-conjuntas com organizacoes
parceiras, podem ser referidas, dentre outras, a
intencdo da OMA e da OMC de unir os seus es-
forcos para minimizar os constrangimentos ao

comércio internacional transfronteiricos de
mercadorias; Declaracdo-conjunta da OMA e da
OMI (Organizagcdo Maritima Internacional) rela-
tiva a integridade do canal logistico mundial du-
rante a pandemia da COVID-19; Declaracao-
conjunta da OMA e da CClI (Camara de Comércio
Internacional), apelando a intensificacdo das
medidas ao nivel da alfandega e da facilitacdo
das trocas; e Declaragao-conjunta da OMA e da
IRU (Unido Internacional dos Transportes Rodo-
viarios) sobre as medidas a adotar face as con-
sequéncias da COVID-19 sobre o transporte
transfronteirico.

4, Por ultimo, cartas enderecadas aos mem-
bros da Organizacdo, podendo ser referenciadas
a carta datada de 17 de margo de 2020; a carta
enderecada as Partes Contratantes das Conven-
¢Oes ATA/Istambul de 20 de margo de 2020;
medidas tomadas pela OMA e UPU (Unido Pos-
tal Universal) para facilitar as trocas de informa-
¢do sobre o canal logistico postal mundial na
sequéncia da pandemia da COVID-19.

Todas as medidas acima reportadas e outras
que poderdo ser exaustivamente consultadas no
website da OMA revelam a preocupacdo da Or-
ganizacdo em adaptar-se ao contexto particular
gue a Comunidade Internacional atravessa, con-
tinuando, desta forma, a potenciar e a reforcar
0s mecanismos de cooperacdo a sua disposicdo,
fazendo com que os efeitos da pandemia seja o
minimo possivel em cada Estado-membro.
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MEDIDAS FISCAIS E PARAFISCAIS EXCECIONAIS E TEMPORARIOS DE
RESPOSTA AO NOVO SARS - COV - 2, CAUSADOR DA DOENCA COVID 19

Por Maria Celestina Pereira

Inspetora Aduaneira da Direcao Geral das Alfandegas

Cabo Verde vem adotando um conjunto de me-
didas de prevenc¢ao e controlo da disseminagdo
da COVID-19, visando mitigar os impactos nega-
tivos que a pandemia vem provocando no pais.

Cabo Verde enfrentou a pandemia da COVID-19
alinhando-se com as melhores praticas interna-
cionais, na protecao das empresas, empregos e
rendimentos e nas medidas de protecdo social
para os trabalhadores informais e familias, ao
mesmo tempo adotou progressivamente medi-
das para a recuperacdo, estabilizacdo e acelera-
¢do do crescimento econdmico.

O Decreto-Lei 37/2020, de 31 de mar¢o, estabe-
lece um conjunto de medidas excecionais e
temporarias em matéria de protecdo social, e
aprova medidas fiscais e parafiscais e de gestao
de recursos humanos como resposta ao novo
SARS-COV-2, causador da doenca COVID-19.
No dominio fiscal estabeleceu-se um conjunto
de medidas de flexibilizacdo e deferimento de
prazos de pagamento de impostos e taxas, com
vista a aliviar a tesouraria das empresas e au-
mentar a sua liquidez.

O Governo através do Ministério das Financgas
adotou, logo no inicio do surgimento da pande-
mia, com caracter emergencial, um conjunto de
medidas, nomeadamente: (i) Liquidacdo de fa-
turas pendentes, através do pagamento imedia-
to das faturas pendentes do Estado aos seus
fornecedores; (ii) Priorizacdo pelo Estado na de-
volucdo do IVA as empresas; (iii) Alargamento
de prazos, suspensdo e pagamentos em presta-
¢oes de impostos e taxas; (iv) Alargamento do
prazo de pagamento do Imposto sobre Rendi-
mento de Pessoa Coletiva (IRPC); (v) Possibilida-
des de pagamento em prestacdes do IVA e da

O,

retencdo na fonte; (vi) Suspensdo das Taxas Es-
tatisticas Aduaneiras constantes nas alineas b),
d), e f) do n? 5 da Lei n2 23/VII1/2012; (vii) Sus-
pensdo e alargamento dos prazos de execuc¢des
fiscais, através de alargamento dos prazos e
com possibilidade de pagamento até 120 pres-
tacOes; (viii) Adiamento do Prazo de entrega dos
modelos 1-B e 112, bem como da Declaragdo
Anual de Informacdo Contabilistica e Fiscal
(DAIC); (ix) Adiamento de entrega do modelo
107 e pagamento do TEU( Tarifa Especial Unico)
pelas Empresas do Regime Especial das Micro e
Pequenas Empresas, Lei n.2 70/VI11/2014, de 26
de Agosto, alterado e republicado pela Lei n.2 5/
IX/2016, de 30 de Dezembro; Moratdria no pa-
gamento de prestacdes de crédito — até setem-
bro de 2021; (x) Suspensao de processos de exe-
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cugao fiscal em curso para cobranga
de dividas, mediante renegociagao
do respetivo pagamento para prazos
mais alargados.

Adicionalmente, o Governo de Cabo
Verde procedeu a : - Disponibiliza-
¢do de uma Linha de Refinanciamen-
to pelo Banco de Cabo Verde aos
Bancos Comereciais, fixada num valor
total de 45 milhdes de contos, com
prazos maximo de reembolso fixado
em 5 anos, a taxa de juros de 0,75%;
- Criacdo de 4 linhas de crédito com
Garantias do Estado no valor de
4.000 milhGes de escudos cabo-
verdianos, destinadas ao reforco de
tesouraria das empresas com ativi-
dade empresarial em Cabo Verde,
visando essencialmente suportar os
custos com salarios, rendas de insta-
lacOes e pagamento de faturas, for-
necimentos de servicos a terceiros,
para empresas de todas as dimen-
soes e de sectores de atividade;

A Lei 88/1X/2020, de 7 de maio, esta-
belece um regime excecional e tran-
sitério relativo ao fabrico, importa-
¢do, colocagao e disponibilizacdo no
mercado nacional de dispositivos
médicos e equipamentos de prote-
¢do individual, para efeitos de pre-
venc¢do do contdgio do novo corona-
virus SARS-CoV-2.

Neste contexto, o artigo 52 da pre-
sente lei identifica os beneficiarios
dos incentivos aduaneiros, nomea-
damente: (i) as empresas certificadas
e autorizadas para producdo de dis-
positivos médicos e equipamentos
de protecdo individual; (ii) a indus-
tria farmacéutica e empresa distri-
buidora certificada pela entidade
competente; (iii) as estruturas de
saude; (iv) Instituto Nacional de Sau-
de Publica; (v) a protecdo civil.

De acordo com a lei acima referida,
sdo concedidos incentivos aduanei-
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ros, designadamente: (i) isencdo de direitos e
IVA na importacdo de equipamentos e maqui-
nas, medicamentos, vacinas, dispositivos médi-
cos e hospitalares, dalcool etilico e gel desinfe-
tante, materiais para testes COVID-19; (ii) Isen-
¢do do imposto sobre consumo especial e taxa
ecoldgica para os referidos bens tanto na impor-
tacdo como na producdo local; (iii) Isencdo do
IVA na comercializagdao dos citados bens e pro-
dutos; (iv) Isencdo de direitos aduaneiros e IVA
na importacdao de equipamentos de protegao
individual para as estruturas de saude; (v) Ainda
em relagdo ao IVA, ficam isentos do imposto
sobre valor acrescentado, nos termos do n.2 29
do artigo do artigo 92 do respetivo cédigo, as
transmissGes de bens, mdscaras cirurgicas, semi
— mascaras, viseiras, alcool etilico e gel desinfe-
tante cutaneo de base alcodlica.

O Orgcamento Retificativo de 2020 aprovado pe-
la Lei n.2100/1X/2020, de 11 de agosto, veio re-
forcar algumas medidas fiscais no ambito de
combate a pandemia de CoV 19, nomeadamen-
te, flexibilidade no pagamento do IVA e reten-

¢do na fonte, reducdo da taxa do IVA no setor
turistico para 10%, isengdo de direitos aduanei-
ros e IVA ao ensino a distancia, através de isen-
¢do na importagao de computadores, e ainda,
suspensao de prazos no procedimento da inspe-
¢do tributdria e suspensao de prazo no procedi-
mento aduaneiro.

Para o0 ano 2021, através da Lei n.2 109/1X/2020,
de 31 de dezembro, que aprovou o Orcamento
do Estado de Cabo Verde para 2021, foram, re-
forcadas algumas medidas fiscais para minimizar
os efeitos da pandemia da CoV19, designada-
mente: Isencdo do pagamento do TEU (Tarifa
Especial Unica) para as microempresas certifica-
das no REMPE (Regime Especial das Micro e Pe-
guenas Empresas) mais impactadas pelo COVID
19, sobretudo no sector dos transportes, hotela-
rias, restauracao;

Em 2021, mantém-se em vigor o regime de pa-
gamento de dividas fiscais em prestacoes, pre-
visto no artigo 7.2 da Lei n.2 100/1X/2020, de 11
de agosto, que aprovou o Orcamento Retificati-
vo para 2020.
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UTILIZAGAO DO SISTEMA DE RECONHECIMENTO FACIAL

NOS AEROPORTOS DO BRASIL

Por Rogério dos Santos
Ricardo Leal Zanotto
Luciano Peres Mazzochi

Servidores da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil

O Brasil é o maior pais da América Latina em
extensdo territorial e o sexto em populagdo
mundial e, atualmente, possui 33 aeroportos
internacionais.

O Aeroporto Internacional de Sdo Paulo/
Guarulhos destaca-se por ser o maior e mais
movimentado aeroporto do Pais. Grande parte
dessa movimentacdo deve-se ao fato de que o
aeroporto conecta a cidade de S3o Paulo a pra-
ticamente todas as grandes cidades do mundo.

A Secretaria Especial da Receita Federal do Bra-
sil (RFB) compete o controle aduaneiro no Pais
em portos, aeroportos e pontos de fronteira,
tanto de carga quanto de viajantes. Dentre as
atividades exercidas pela RFB, destacam-se a
cobranca de tributos aduaneiros, o controle de
viajantes e suas bagagens, o combate ao trafico
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internacional de drogas e armas, ao contraban-
do, ao tréafico de espécies da fauna e flora, ao
trafico de bens constantes do patrimonio histé-
rico e cultural, e a outros ilicitos transfronteiri-
GOs.

Desse modo, visando modernizar o controle
aduaneiro, alinha-lo aos padrdes internacionais,
e aumentar a eficiéncia do controle de viajantes
internacionais no modal aéreo, a RFB adquiriu
um Sistema de Reconhecimento Facial de Via-
jantes direcionado a passageiros de voos inter-
nacionais que chegarem aos aeroportos brasilei-
ros.

Nas condicOes anteriores aos impactos da atual
pandemia (Covid-19), costumava-se dizer que a
circulacdo didria de pessoas no Aeroporto Inter-
nacional de S3o Paulo/Guarulhos igualava-se a
populacdo de uma cidade de médio porte: 250
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mil pessoas entre viajantes, familiares de viajan-
tes e funciondrios transitam diariamente pelo
aeroporto. Considerando apenas voos internaci-
onais, em um dia normal de operagao, a quanti-
dade de pousos e decolagens girava em torno
de 200. Eram por volta de 20.000 viajantes in-
ternacionais desembarcando todos os dias, ul-
trapassando facilmente, em horarios de pico, a
marca de 3.000 desembarques por hora. Sob a
6tica de um ambiente como esse que a Secreta-
ria Especial da Receita Federal do Brasil se colo-
cou diante de um desafio: como garantir o con-
trole aduaneiro eficiente causando o minimo de
transtornos aos viajantes? Resposta: Informa-
cdo e Tecnologia. Inteligéncia Artificial para es-
colha e Reconhecimento Facial para identifica-
cdo de pessoas sujeitas a fiscalizacao.

A Inteligéncia Artificial para a sele¢do de viajan-
tes para fiscalizacdo tem por base informacao
prévia sobre os viajantes de voos internacionais.
Em 2015, quando a Secretaria Especial da Recei-
ta Federal do Brasil passou a receber das cias
aéreas que operam em voos regulares os dados
APl — InformagOes Antecipadas sobre Passagei-
ros e os dados PNR — Registro de Identificagao
de Passageiros, foi criado um sistema que con-
solida essas informagdes e as associa a outros
dados financeiros dos viajantes e monta um rol
de mais de 50 dados que abrangem:

- Dados da Viagem (origem, destino, cia aérea,
duracdo, bagagem, reserva);

- Dados Pessoais (idade, sexo, nacionalidade);

- Dados Financeiros (renda, patriménio, ocupa-
¢do);

- Histérico (frequéncia de viagens, ocorréncias
anteriores).

Esses dados, isolados ou combinados de multi-
plas formas, sdo analisados estatisticamente e é
estabelecido um critério objetivo que atribui
pontos a cada viajante, criando, assim, um siste-
ma de pontuagdo que indica aqueles de maior
risco aduaneiro.

Tal sistema, bastante sofisticado em seu concei-
to, para ser aplicavel de forma satisfatodria ne-
cessita de uma forma eficiente de identificacdo
dos viajantes selecionados. E nesse cendrio que
surge o sistema de Reconhecimento Facial como
a melhor solucdo encontrada para aeroportos
de alta movimentagao.

Para melhor compreensdao do uso dessa ferra-
menta pela fiscalizacdo aduaneira do Brasil uma
contextualizacdo se faz necessaria.

No desembarque, a atuacdo da fiscalizacdo adu-
aneira tem o foco voltado para os bens trazidos
pelos viajantes e isso suscita a necessidade de
identificacdo apds a imigracdo, mais precisa-
mente no caminho e no momento de saida, com
o viajante ja de posse de toda a sua bagagem.

Em aeroportos de pouco movimento, uma ten-
tativa de identificacao por outro método, confe-
réncia de documento, por exemplo, tende a ser
até mais eficaz. Entretanto, em aeroportos co-
mo o de Guarulhos, que necessita de um fluxo
de saida de mais de 50 viajantes por minuto,
todos carregando seus pertences e conduzindo
seus carrinhos de bagagens, qualquer acdo que
cause algum tipo de retardo nesse fluxo de sai-
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da tem um efeito cumulativo muito grande, ge-
rando aglomeragdes que comprometem a segu-
ranca do local além de transtornos excessivos
a0s viajantes.

Atualmente esse sistema de reconhecimento
facial encontra-se em operagdo em 14 aeropor-
tos internacionais brasileiros nas cidades de Be-
|ém, Belo Horizonte, Brasilia, Campinas, Curiti-
ba, Floriandpolis, Fortaleza, Manaus, Natal, Por-
to Alegre, Recife, Rio de Janeiro, Salvador e Sao
Paulo.

Sem desejar aprofundar na descricao tedrica da
tecnologia aplicada a um sistema de reconheci-
mento de faces, podemos dizer que o reconhe-
cimento facial nada mais é do que a compara-
cdo entre uma face captada pela cdmera com a
imagem previamente armazenada de uma face
conhecida. Quando a face capturada pela came-
ra se assemelha ao da face buscada é gerado
um alerta e a identificacdo é efetuada. O concei-
to é simples. A aplicacdo nem tanto.

O grande problema de qualquer sistema de re-
conhecimento, principalmente os biométricos, é
a incidéncia de erros, tanto os chamados falso-

negativos, aqueles ndo reconhecidos, quanto os
falso-positivos, aqueles que o sistema identifica
de forma equivocada. Uma das formas de redu-
zir esses erros ¢ alterar a taxa de coincidéncia,
aumentar ou abaixar o limiar que define se a
face capturada é ou ndo a da face procurada.
Mas, alterar essa taxa geralmente resulta em
um dilema: se for alta, aumenta a quantidade
de falso-negativo, ou seja, ndo encontra quase
ninguém, e se for baixa, aumenta a quantidade
de falso-positivo, pois qualquer face parecida
sera identificada como a face buscada.

O critério dindmico de carregamento e exclusdao
de faces a serem buscadas é o que garante o
sucesso do Sistema de Reconhecimento Facial
aplicado nos aeroportos brasileiros. E isso que
permite trabalhar com um limiar baixo de coin-
cidéncias de forma a ndo aumentar a quantida-
de de falso-positivo.

A lista de faces a serem buscadas é carregada
automaticamente pelo sistema de inteligéncia
artificial. E € o mesmo sistema que também
controla a manutencao da lista de faces de for-
ma que cada face seja buscada pelas cameras
apenas por um periodo de algumas horas, que é
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o tempo considerado para o desembarque e
saida dos viajantes. A possibilidade de capturar
faces parecidas no mesmo momento é bastante
reduzida, e a ocorréncia de falso-positivos é
muito baixa.

As imagens sdo captadas por cameras de alta
resolucao instaladas no caminho de saida dos
aeroportos e sao processadas por meio de um
software de reconhecimento facial que faz a
varredura do rosto de uma pessoa e analisa se
corresponde a uma biblioteca de imagens de
pessoas consideradas de risco e que devem ser
controladas ou impedidas de entrar em territo-
rio brasileiro.

A critica ao uso dessa ferramenta geralmente
estd associada a perda de privacidade, mas nes-
sa aplicacdo especifica ndo procede, pois todos
0S passageiros, sem exceg¢ao, tanto no embar-
gue quanto no desembarque necessitam ser
identificados, seja para fins de verificacdo da
validade da passagem e dos registros de entrada
e saida no pais, seja para fins de controle de po-
tenciais riscos a aviacdo. Em qualquer caso, a
utilizacdo do sistema de reconhecimento facial
agiliza o processo de identificacao.

Outro ponto fundamental a ser observado para
viabilizar a utilizacdo do sistema de reconheci-
mento facial é a preparacdo da estrutura fisica
dos aeroportos. Muitas vezes a diversidade de

estrutura de aeroportos acaba por impedir a
obteng¢do de um ambiente ideal ao bom funcio-
namento do processo de identificagdo, que
abrangeria um corredor de saida extenso, ndo
muito largo e uma boa iluminagao.

Uma caracteristica importante dos sistemas é a
sua adaptabilidade as novas situacdes. Recente-
mente, em consequéncia da Covid-19 e de to-
dos os riscos inerentes a uma pandemia, tor-
nou-se fundamental evitar a aproximacdo des-
necessaria dos viajantes e o manuseio da docu-
mentacdo. Além de que, a utilizacdo obrigatéria
de mdscara e os riscos advindos de sua retirada
para realizar o reconhecimento facial é um gran-
de empecilho para a identificacdo visual do pas-
sageiro.

Objetivando contornar esses problemas, o soft-
ware do sistema foi aprimorado para possibilitar
o reconhecimento facial sem a necessidade da
retirada da mascara. Essa versao mais atual tem
apresentado bons resultados, especialmente se
comparado com a capacidade humana de locali-
zar um passageiro tendo como referéncia ape-
nas uma fotografia.

Os Dados referentes aos ultimos 8 meses anteri-
ores a pandemia (julho 2019 a fevereiro de
2020) mostram a eficiéncia do sistema compara-
do ao modelo tradicional de selecao de viajan-
tes. A taxa de sucesso do conjunto Inteligéncia
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Artificial e Reconhecimento Facial foi 2,15 vezes
maior. No método tradicional, em média, a cada
38 viajantes fiscalizados se encontrava um resul-
tado positivo. Pelo sistema automatico, a cada
18 fiscalizados se observou um caso positivo.
Além disso, os valores das ocorréncias foram
11% maiores.

METODOS DE SELECAO

Combinado

38,19 17.80 6.41

- 2,15 5,96

RS 7.502,63 R$8.358,73 RS 20.219.,84

- 1% 270 %

Apesar desses numeros apontarem indubitavel-
mente o melhor desempenho de um sistema
automatizado frente a um sistema tradicional,
observa-se que é na combinacdo dos dois méto-
dos que a aplicacdo mostra toda a sua forca.

Quando o sistema automatizado foi utilizado
como uma ferramenta de auxilio a tarefa do ho-
mem e ndo como seu substituto, a eficiéncia da
aplicacdo foi ainda mais evidente. Neste caso,
associando a intervencdo humana ao processo
automatico a taxa de sucesso da selecdo passou
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a ser de um caso positivo a cada 6 passageiros
selecionados para fiscalizagdo. E os valores das
ocorréncias aumentaram em 270%.

Em relagdo ao combate ao trafico de drogas, a
combinagcdo automatico/tradicional foi respon-
savel por 67% da totalidade de casos de apreen-
sao de entorpecentes nos voos de chegadas no
Brasil (dados anteriores a pandemia).

E de se concluir, portanto, que a utilizacdo do
Sistema de Reconhecimento Facial de Viajantes
tem apresentado resultados satisfatérios nos
aeroportos brasileiros, pois consegue manter o
equilibrio entre garantir o fluxo necessdrio de
saida, sem causar transtornos aos viajantes e,
principalmente, manter o controle aduaneiro de
forma eficiente.

Além disso, a utilizacdo desse sistema biométri-
co tem contribuido para aumentar a percepcao
da presenca fiscal e a sensacdo de monitora-
mento, que resultam na inibicdo da acdo do in-
frator contumaz, e, também, para aumentar a
motivacdo dos servidores envolvidos na fiscali-
zagao e manter a imagem da Secretaria Especial
da Receita Federal do Brasil.
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BENEFicCIOS E LIMITES DAS FERRAMENTAS DIGITAIS PARA A

COOPERACAO NA AREA ADUANEIRA

Por Teresa Salis

Chefe de Divisdao de Novas Tecnologias e Gestdo do Conhecimento

Diregdo de Servigos de Formagao da Autoridade Tributdria e Aduaneira

“Que CPLP nés queremos para o futuro?”. Este
foi o desafio langcado por Murade Murargy, Se-
cretario Executivo (SE) da CPLP entre a IX e a XI
Conferéncia de Chefes de Estado e de Governo
durante os seus mandatos (2012-2016). O SE
defendia que a CPLP ndo deve ser usada sé para
a difusdo da lingua portuguesa nem para a con-
certacdo politico-diplomatica, devendo cada vez
mais focar-se na drea econdmica e na harmoni-
zacdo de politicas. Este é um desafio que tem
estado na agenda da CPLP e que Zacarias da
Costa, o atual SE da CPLP, continua a advogar.
Quando assumiu o cargo em julho ultimo, refe-
rindo-se a necessidade de apostar na coopera-
¢do econdmica, ele reconhecia: “Claro que te-
mos de trabalhar muito mais. Ha instrumentos e

mecanismos que nao foram até aqui ainda ex-
plorados”. Nesta linha de pensamento e reto-
mando a questdo lan¢ada por Murade Murargy
aplicada a cooperagdo na area aduaneira pode-
mos interrogarmo-nos sobre como as ferramen-
tas digitais podem hoje ser exploradas para res-
ponder a semelhante desafio e em que medida
determinam o éxito da resposta.

Na XVII Conferéncia em 2001, os Diretores-
Gerais das Alfandegas (DG) da CPLP ja reconhe-
ciam a necessidade de encarar a cooperagao
aduaneira como uma matéria relevante no rela-
cionamento entre as diversas instituicdes adua-
neiras. Nesse sentido, pouco depois, estes con-
sagram esse entendimento ao aprovar aquele
gue foi o primeiro Programa Integrado de Coo-
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peracdo e Assisténcia Técnica (PICAT) para o tri-
énio 2004 — 2006, um horizonte temporal que
visa proporcionar um melhor acompanhamento
do conteldo técnico de ac¢des de cooperagao
multilateral, tais como reunides de grupos de
trabalho (GT) em diversas areas aduaneiras.
Mais recentemente, em novembro de 2018, a
XXXII Reunidao do Conselho dos Diretores-Gerais
apresentou e aprovou o Plano Estratégico das
Alfandegas da CPLP e respetivas iniciativas de
reforco de capacidades, assim como o PICAT VI
para o triénio em curso (2019-2021), programa
que continua a ser o pilar que suporta a coope-
ragao.

No quadro da cooperagdo, as reunides dos DG,
bem como as ag¢des e a reunidao anual dos pri-
meiros GT criados - o Sistema Harmonizado (SH)
e a Convencdao de Quioto - decorreram desde
sempre presencialmente. J4 outro GT inicial, o
do site, intercalou uma reunido virtual em 2014,
reunindo sempre virtualmente desde entdo. Co-
mo se verifica no quadro abaixo, tal evolucao
coincide com a criacdo de novos GT nas areas
dos IEC e Via aérea (2016) e Via maritima
(2017). No entanto, se estas reunides virtuais
foram tendo lugar em espacos criados para o
efeito na plataforma de aprendizagem virtual da
Autoridade Tributdria e Aduaneira (CAV), com
base em féruns de discussdo, a partir de 2020,
assiste-se a introducdo da VC como solucgdo al-
ternativa para as reunides.

As reunides juntam representantes das adminis-
tracGes aduaneiras de vdrios continentes, que
trabalham em fusos horarios que podem envol-

ver até 12 horas de diferenca, bem como repre-
sentantes da CPLP e da OMA. Com excec¢ao da
reunidao do GTAN que visa a prepara¢ao da reu-
nido dos DG, os GT tém como objetivos a troca
de ideias, a partilha de conhecimentos e experi-
éncias, o aperfeicoamento de procedimentos, a
identificacdo das melhores praticas, a dinamiza-
¢do de uma rede de contactos luséfona a nivel
pessoal e com tradugdo prdtica na cooperacao
mais estreita entre as administracdes na drea do
GT.

E inquestiondvel que as trés modalidades de
reunido — presencial, CAV e VC - apresentam
vantagens e inconvenientes distintos. Mas os
resultados de uma reunido, seja ela presencial
ou virtual, dependem em grande medida de ou-
tros fatores:

— agenda — a relevancia da agenda para cada
pais da CPLP determina o nivel de participa-
cdo. A construcao da agenda das reunides
do GT é da responsabilidade de todos os
paises, pois cabe-lhes propor os temas que
irdo ser discutidos durante a reunido;

— qualidade dos participantes — importa esco-
Iher a ou as pessoas “certas” para a reunido
do GT: a competéncia técnica de cada parti-
cipante, o seu comprometimento com os
objetivos da reunido e o seu grau de envol-
vimento ativo sdo determinantes para a par-
ticipacdo dos restantes elementos do GT e

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Site CAV VvC CAV CAV CAV CAV CAV -
SH P P P P P P VC VC
Quioto P P P P P P CAV VvC
IEC - - CAV CAV CAV CAV CAV CAV
V. Aérea - - CAV CAV CAV CAV VvC -
V. Marit. - - - CAV CAV CAV CAV -
GTAN P P P P P P VC VC
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para o resultado das interacdes. De assina-
lar ainda o interesse de haver um represen-
tante estavel de cada organizagdo no GT.
Em muitos féruns internacionais verifica-se
gue os representantes vdo mudando de
uma reunido para a outra. Esta realidade
pode prejudicar a construcdo de relagdes de
confianga e a produtividade da reuniao;

— facilitagdo da reunido — uma reuniao requer
um facilitador que oriente o trabalho do
grupo, motive os seus membros e incentive
a participacao equitativa de todos, promova
brainstormings, previna conflitos no grupo
para concretizar os objetivos da reunido
dentro do tempo disponivel. Cada facilita-
dor terd o seu estilo pessoal, mas todos ne-
cessitam de aplicar técnicas que variarao
consoante a comunicagao é oral ou escrita.

REUNIAO PRESENCIAL (RP)

Anos de experiéncia de reunides presenciais
permitem reconhecer as suas vantagens e in-
convenientes quando comparadas com reunides
virtuais. Destacaremos trés vantagens particu-
larmente importantes num contexto profissio-
nal:

— estabelecer mais facilmente uma relagcdo de
empatia com o outro e, logo, desenvolver a
confianca de parte a parte para partilhar
informacado, praticas. A presenca fisica per-
mite ler os sinais da comunicac¢do nao verbal
(o olhar, os sorrisos, a postura corporal, ...)
qgue, com frequéncia, dizem mais acerca das

emocodes do interlocutor do que as suas pa-
lavras. A cada nova reunido a relagao con-
solida-se permitindo conhecer melhor o ou-
tro;

— desenvolver redes de contactos mais sélidas
(networking), aspeto particularmente perti-
nente no contexto da CPLP. Note-se que a
relacdo ndao ocorre s6 num contexto formal
(sessbes de trabalho). A “conversa de corre-
dor” no quadro da pausa para o café, refei-
¢do ou convivio social é uma ocasido infor-
mal para consolidar uma rede profissional.
Essa informalidade, como reconhece o GT
do SH, facilita frequentemente a obtencdo
de consensos;

— concentrar-se melhor no trabalho da reu-
nido pois os participantes ndo podem ser
“desviados” para outras tarefas (consultar/
responder a e-mails, atender telefonemas,
...) ou interrompidos por colegas; a concen-
tracdo é igualmente mais facil em ambiente
presencial.

Refira-se que as organizacGes e os trabalhado-
res que participam nas RP sdo cada vez mais
sensiveis aos seus principais inconvenientes. O
custo das viagens, estadia (e ajudas de custo) e,
num outro plano, auséncia do posto de trabalho
pesam no orgamento das organizagdes. Quanto
aos participantes sdo afetados pelo cansaco
provocado por viagens longas (situacdo normal
no contexto da CPLP), jet lag, dificuldade de
conciliar a vida pessoal com a profissional, per-
da de tempo em viagens que afeta o trabalho

w CPLP . Via Aérea 2019 (4.*
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que fica pendente.

Numa RP cabe ao facilitador, designadamente,
saber ouvir, ndo tirar conclusdes precipitadas
ouvindo o que o interlocutor tem para dizer,
pedir esclarecimentos utilizando questdes aber-
tas para incentivar o didlogo, saber apresentar
opinides e pontos de vista de forma adequada
para o GT.

REUNIAO VIRTUAL (RV)

Quando falamos de reunides virtuais no contex-
to da CPLP, serd de distinguir entre as reunides
no CAV, (assincronas), onde os participantes in-
tervém em funcdo da sua disponibilidade no
guadro do cronograma definido, e as videocon-
feréncias (sincronas) que decorrem com data e
hora marcada. Estas soluc¢des disponibilizadas
pela Autoridade Tributdria e Aduaneira de Por-
tugal permitem um acesso seguro e facil, con-
tando com um apoio técnico para a sua utiliza-
¢do sem qualquer custo para as autoridades
aduaneiras dos restantes paises.

As vantagens e inconvenientes das RV sdo fre-
guentemente a outra face das RP. Estes ultimos
desaparecem no essencial tanto para a organi-
zacdo como para o trabalhador. Contudo, é pos-
sivel assinalar vantagens especificas em relagao

jisse

a opgao por RV:

— maior facilidade em programar reunides
gue envolvem participantes de varios conti-
nentes, mesmo havendo uma diferenca ho-
raria significativa. As reunides no CAV per-
mitem que o participante coloque os seus
contributos no féorum em qualquer momen-
to;

— possibilidade de promover uma maior nu-
mero de reunides, com maior frequéncia e
com a duracgao considerada apropriada para
0 objetivo da reunido. No quadro das ativi-
dades da CPLP na d4rea aduaneira, se alguns
grupos reunem numa unica sessdo, outros,
como o GT do SH realizaram 17 reunides em
VC entre 29/10 e 18/12/2020;

— possibilidade de convidar todos os partici-
pantes cuja presenga se considera relevante
para os objetivos da reunido. Enquanto a RP
conta habitualmente com um representante
presencial por pais, ja as RV permitem en-
volver varios técnicos em fung¢ao do seu co-
nhecimento especifico de aspetos da maté-
ria ou simplesmente para que o maior nu-
mero beneficie da troca no GT.

Em contrapartida, na RV, para além da necessi-
dade de possuir o equipamento adequado para
participar na mesma, ha que ter presente que
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sempre que se utiliza tecnologia, os problemas
técnicos podem acontecer. Os participantes de-
vem confirmar a qualidade da rede e testar o
seu equipamento com antecedéncia, particular-
mente no caso das VC para se certificar de que
estdo em boas condicdes para a sessdo (em ter-
mos de som e imagem).

REUNIAO NO CAV

As reunides no CAV decorrem habitualmente
com data e hora marcada ao longo de dois dias
e meio. Em qualquer altura, em funcdo dos as-
suntos que vao surgindo, os participantes ace-
dem a féruns tematicos, um por cada ponto da
agenda proposto por um dos paises, para trocar
informacdo e partilhar/consultar documentos.
Dado que a interagdo assenta na comunicagao
escrita, importa que os participantes disponibili-
zem uma foto sua que aparece junto a cada in-
tervengcdo e permite aos participantes associa-
rem um rosto ao nome. O pais responsavel pelo
tema disponibiliza os documentos que entender
relevantes para os colegas.

Neste contexto, para além do incentivo a parti-
cipacao de todos, cabe ao facilitador gerir o
tempo dando inicio a discussao de cada tema e
conduzindo os trabalhos do grupo para que per-

Falando: paula percira (Organizador)

corram os pontos na agenda até a data prevista
para a conclusdao da reunido. Ao longo da mes-
ma ird fazendo sinteses de interveng¢des coloca-
das nos féruns sobre um tépico, coloca ques-
toes que contribuam para fazer avancgar a dis-
cussao, interpela o grupo ou participantes espe-
cificos. Neste caso, a impossibilidade de ver os
sinais da comunicacdo nao verbal do interlocu-
tor, requer cuidado com o que se diz e a forma
como se diz para evitar uma interpretacao erra-
da das palavras.

REUNIAO EM VIDEOCONFERENCIA (VC)

No quadro das atividades das autoridades adua-
neiras da CPLP, a partir de 2020, o recurso a VC
foi determinante para continuar a cumprir o pla-
no de atividades do PICAT VI.

A VC ganhou particular relevancia apds os aten-
tados de 9/9/2001, nos EUA, tornando-se uma
op¢do para as multinacionais mas também para
outras organizagdes e empresas. Contudo, aos
poucos, o receio de voar foi sendo esquecido e
as reunides presenciais foram retomadas. Vinte
anos depois, a pandemia evidenciou a forma
como o uso da VC se imp6s no mundo do traba-
Iho. Na realidade, desta vez, os estudos disponi-
veis apontam para uma evolucdo diferente para

Gizela de Fatima Pedro Amad

Hélio Nazaré
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0 pds-pandemia. Multiplicaram-se as solugdes
tecnoldgicas (o Zoom, Cisco Webex e Microsoft
Teams sendo as mais conhecidas) e as possibili-
dades que elas proporcionam aos participantes.
As organizagOes tém geralmente de atender a
crise financeira que impde cortes nas despesas.
Num outro plano, muitas comegam a ser sensi-
veis a pegada ecoldgica que as viagens causam.
Por fim, os proprios trabalhadores valorizam
cada vez mais a conciliagdo da vida pessoal e
familiar com a vida profissional. Factos que indi-
ciam que a VC veio para ficar.

Para além de se ouvirem e verem com uma me-
Ihor qualidade de som e de imagem (desde que
essas permissdes estejam ativadas), os partici-
pantes podem atualmente:

— ver os slides de uma apresentacdo Power-
Point ou qualquer documento ou site que o
orador partilhe com o GT;

— criar documentos colaborativos e introduzir
alteracdes em documentos;

— trabalhar, alternadamente, em plenario
(todos os participantes) e em pequenas sa-
las (o grupo divide-se e trabalha numa sala
que dispde das mesmas funcionalidades da
sala plendria);

— utilizar um chat publico (todos leem as men-
sagens |4 colocadas) ou privado (a mensa-
gem é apenas lida pelo destinatario selecio-
nado);

— criar polls (questiondrios de resposta fecha-
da);

— gravar a reuniao.

Todavia, importa ter presente que uma reunido
em VC deverd ter uma dinamica diferente de
uma RP. N3o se trata de transpor a atividade
presencial para o espaco virtual:

— uma VC deve ser curta. Ndo é aconselhavel
gue dure um dia inteiro como acontece com
uma RP. A capacidade de concentracdo é
menor num ambiente virtual. Muitas vezes
a RP dura um ou mais dias porque o tempo
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para a deslocacdo e o custo das viagens ndo
justificam organizar sessdes mais curtas. O
desaparecimento destes constrangimentos
permite desenhar uma agenda diferente.
Recomenda-se idealmente uma duracdo
entre 50 a 90 minutos para uma reunido de
trabalho regular. Contudo, tal afigura-se
pouco funcional para os GT. A opc¢do por
uma manha ou uma tarde requer uma ges-
tao do tempo cuidadosa;

— uma VC deve combinar momentos de expo-
sicao e de interagdo. Se esta recomendagao
se aplica também ao contexto presencial,
neste caso o desenho da sessdo é critico
porque o participante esta sézinho em fren-
te ao PC, a atenc¢do pode ser desviada para
outras tarefas. H4 que manté-lo focado no
gue estd a ser dito. Embora o facilitador re-
corra a estratégias e técnicas comuns a esse
papel em qualquer contexto, a forma como
as combina deve adaptar-se a realidade de
uma VC.

O éxito de uma SV, tal como numa SP, mede-se,
nomeadamente, pelo grau de envolvimento dos
participantes e pela sua satisfacdo no final da
mesma em relagao aos resultados conseguidos.
Numa sessdo no CAV, o numero de intervenien-
tes e de posts colocados nos féruns sao dois in-
dicadores do éxito. Ja numa VC, o numero de
participantes pode condicionar a utilizagao do
micro para colocar questdes. Cabe ao facilitador
explicar as regras de participa¢do: quando pedir
a palavra ou recorrer ao chat (bate-papo). Am-
bas as situagdes e o numero de intervenientes
indiciam também o grau de envolvimento dos
participantes. Em qualquer caso sera de avaliar
em que medida a reunido alcancou os seus
objetivos e foi ao encontro das necessidades e
expectativas dos participantes. O resultado da
avaliacdo permitird melhorar aspetos da organi-
zacdo de uma préxima reunido e/ou decidir da
sua necessidade.

COMUNIDADES DE PRATICA (CDP)

Qualquer que seja a modalidade da reunido, o
tempo tenderd a ser curto para abordar todos
os temas ou para os tratar com a profundidade

1s)

desejavel. Assim, os GT podem optar por ter um
espaco virtual disponivel em permanéncia. Tais
espagos permitiriam agregar todo o trabalho
desenvolvido ao longo do horizonte temporal
de cada PICAT e proporcionar um melhor acom-
panhamento do conteudo técnico de ag¢les de
cooperagao multilateral que, de outro modo,
tenderao a ficar dispersos. Neste espaco os inte-
ressados no tema acedem, desde que autoriza-
dos pela sua organizacdo, aos conteudos e aos
foruns de discussao das reunides virtuais anteri-
ores. Além disso, o GT pode:

— continuar a trabalhar sobre questées criticas
identificadas durante reunides anteriores,
mas que nao foi possivel desenvolver entao.
Para tal podem criar féruns tematicos, colo-
car questdes ao grupo ou a interlocutores
de um determinado pais;

— alargar o nimero de colaboradores de cada
pais para envolver técnicos especialistas de
areas precisas, além dos que participaram
em reunioes anteriores, e disseminar a in-
formacdo sobre as atividades do GT e os
seus resultados;

— flexibilizar a gestdo do tempo, permitindo
que cada membro do GT intervenha quando

mais |lhe convém, embora dentro dos prazos
definidos;

— aceder a conteudos organizados e sistemati-
zados, faceis de localizar e ndo dispersos em
mails recebidos ao longo do tempo.

Tal passo foi dado na area dos IEC com a criagao
de uma comunidade permanente, mas dir-se-ia
gue esta ainda ndo cumpre o papel para o qual
foi criada. Percebe-se que nao basta que exista
um espaco virtual e a tecnologia para o acolher.
O funcionamento de uma CdP recomenda a
existéncia de uma agenda e de um calendario
aprovados pelos seus membros para alcancar
objetivos concretos. O GT pode também combi-
nar uma data e hora para se encontrar virtual-
mente num férum ou numa VC.

Cabe ao GT nomear um lider para a CdP, res-
ponsavel, nomeadamente, por acompanhar os
féruns e intervir com oportunidade e atempada-
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mente, manter a discussdo focada/fazer pontos
de situacdo e incentivar a participacdo de todos.

CONCLUSOES

Estas sdao algumas das questdes que aqui dei-
xamos para reflexdo. As intervengdes através
destas reunifes tém permitido as administra-
¢Oes aduaneiras da CPLP cumprirem melhor a
sua missdo e defenderem os seus interesses nas
areas geograficas em que estdo inseridas.

Apds a pandemia do Covid-19, crescem as refe-
réncias a novos modelos de trabalho, nomeada-
mente ao “trabalho hibrido” (alterna trabalho
remoto e presencial), o que permite tanto a or-
ganizagdo como ao trabalhador explorar os be-
neficios de ambas as modalidades. Tal como es-
td a acontecer em relacdo a organizacdo do tra-
balho, novas formas de reunir estdo a ser adota-
das pelas organizacGes.

As RV, com destaque para a VC, firmaram a sua
relevancia no mundo do trabalho. Mas, tal co-
mo o teletrabalho suscita opinides diferentes
consoante a personalidade do trabalhador, a

AVisos

Termos de referéncia
Pontos focais

Especialistas

sua area de atividade e funcbes, as RV podem
ser mais ou menos apreciadas pelos participan-
tes para tratar uma agenda com uma grande
diversidade de questdes, comparar, disseminar
e partilhar quadros legais, diplomas, regulamen-
tos e metodologias, praticas e experiéncias.

Serd de equacionar a possibilidade de desenhar
solugdes que alternam as modalidades da reu-
nido, (ex: prever uma reunidao presencial perio-
dicamente) ou combinar duas ou mais modali-
dades (ex: VC e discussdo em féruns; reunido
presencial e discussdo em féruns) tendo em
conta as vantagens e os inconvenientes de cada
uma. A experiéncia devera permitir decidir com
seguranca qual a solucdo mais adequada para
cada contexto.

Por fim, importa ter presente que apesar das
solucdes tecnoldgicas, utilizadas com sabedoria,
serem um suporte importante para os resulta-
dos da cooperacdo, estas ndo sdo mais do que
um instrumento como se procurou ilustrar aci-
ma. A resposta aos desafios da cooperacgdo re-
querera acima de tudo o comprometimento das
partes em relagdo aos resultados pretendidos.
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=L, gem die ale 0 56U 0 eletronico
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O SITEDAS ALFANDEGAS DA CPLP

Por Paula Pereira

Secretariado Permanente das Alfandegas da CPLP

(Coordenadora do Site)

A ideia da construcdo de um “Sitio” exclusiva-
mente dedicado as Alfandegas Luséfonas foi
surgindo, tendo na XXI Conferéncia de Diretores
-gerais das Alfandegas da CPLP, no Lobito, sido
aprovado por unanimidade a criacdo do Site.

“A Cooperagdao Aduaneira entre os Paises da
CPLP atingiu um patamar tal que a existéncia de
um SITE, exclusivamente dedicado & sua ativida-
de, era a sequencia légica da sua evolugao”.

Assim na base da decisdo da cria¢ao do Site fo-
ram tidos em conta objetivos claros, nomeada-
mente, a celeridade na comunicag¢ao entre as
diversas Administracdes Aduaneiras da CPLP;
ser um instrumento de troca de informacao atu-
alizada; permitir o conhecimento muatuo imedia-
to da atividade das Alfandegas dos diversos Pai-
ses da CPLP e ainda permitir o acesso rapido em
Lingua Portuguesa a documentos relevantes pa-
ra a atividade aduaneira.

Perante a decisdo de aprovacgdao do Site pelos
Diretores-gerais das Alfandegas da CPLP e apds
a definicao dos seus objetivos, o Site das Alfan-
degas da CPLP foi publicado em fevereiro de
2007.

A gestdo dos conteudos do site é partilhada en-
tre os Membros da CPLP que fazem parte do
Grupo de Trabalho, cuja funcdo é a da autoria
de conteldos e publicacdo de conteudos na
area privada, e pelo Secretariado Permanente
das Alfandegas da CPLP, sediado na Autoridade
Tributdria e Aduaneira de Portugal.

O Secretariado Permanente tem neste capitulo,
uma fun¢do moderadora na publicacdo dos con-
teudos, atuando quer como agregador da infor-
macdo e promotor da sua publicacdo, quer ain-

da fazendo a interface com os servicos de IT que
dentro da Subdirecdo Geral dos Sistemas de In-
formacdo da AT, administram o SharePoint, pla-
taforma de suporte e de alojamento do site, ga-
rantindo sua disponibilizagdao em continuidade.

Ao longo dos tempos o Site tem vindo a evoluir
e a sofrer altera¢des no grafismo e na informa-
¢do que tem vindo a disponibilizar de modo a
que, com a criacdao de novas areas de conteu-
dos, este possa manter-se atrativo e atualizado
ao publico que acede & informacgao.

A estrutura de conteudos existentes no Site é
flexivel, ndo obstando, no entanto a que qual-
quer alteracdo a sua estrutura tenha que ser
aprovada em sede da reunido do Conselho dos
Diretores-gerais.

Em julho de 2007 foi tomada a decisdao de criar
uma aérea privada do Site, com o objetivo de
manter um espago proprio para publicacdo de
conteudos de carater reservado, tais como os
documentos referentes as Reunides de Direto-
res-gerais, aos diversos Grupos de Trabalho, ati-
vidades desenvolvidas pela Representante da
CPLP na OMA e outros de conteudo nao acessi-
vel ao publico em geral. O contetdo das paginas
privadas apenas pode ser consultado pelos
membros das Alfandegas da CPLP, com creden-
ciais de acesso.

Como o Site deve ser um espaco interativo, de-
vendo o mesmo ser constantemente dinamiza-
do, acriacdo do Grupo de Trabalho do Site das
Alfandegas da CPLP, constituido no ambito do
Programa Integrado de Cooperacdo e Assistén-
cia Técnica (PICAT 111-2010/2012), tornou-se
uma exigéncia com objetivos bem definidos, no-
meadamente reforcar os conhecimentos técni-
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cos dos elementos do grupo, permitir o inter-
cambio de experiéncias e oportunidades de me-
Ihoria e ainda reforcar a participacdao dos ele-
mentos do grupo de trabalho nas decisdes e
acdes que envolvem o site.

Apds a criacdo do site e tendo em conta que du-
rante um determinado periodo sé o Secretaria-
do Permanente das Alfandegas da CPLP fazia a
insercao de conteludos, considerou-se que as
Administracdes Aduaneiras da CPLP deveriam
ser chamadas a participar, podendo elas pro-
prias, introduzir os conteddos que julgassem
pertinentes na area privada.

Assim, e a fim de se dinamizar o Grupo de Tra-
balho foi decidido realizar uma primeira reunido
gue teve dois objetivos distintos, o de capacitar
os participantes a introduzir contetdos e o de-
dar a conhecer e obter o respetivo aval ao novo
ambiente de trabalho a aplicar ao Site. As alte-
racOes resultantes desta reunido, foram posteri-

ormente aprovadas na XXV Reunido do Conse-
Iho de Diretores-Gerais.

Desde a sua criagdao em 2007 o Grupo tem vindo
a desenvolver a sua atividade, tendo reunido
regularmente, em reunides presenciais ou virtu-
ais.

As reunides virtuais tém-se realizado anualmen-
te, suportando-se esta atividade na plataforma
e-Learning da AT- Autoridade Tributdria e Adua-
neira de Portugal. A 12 Reunido presencial (62
Reunido do GT) decorreu em Cabo Verde, na
Praia, em novembro de 2015.

No ambito do Programa PICAT Aduaneiro, o Se-
cretariado Permanente das Alfandegas da CPLP
em conjunto com as Administracdes dos paises
de lingua oficial portuguesa, ira continuar a sua
atividade considerando o Site como um espaco
virtual de encontro de todos os falantes de lin-
gua portuguesa, unidos no espirito de coopera-
¢do e de construcdo de um bem comum.
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SISTEMA HARMONIZADO 2022 - ALTERAGOES A
NOMENCLATURA E IMPLEMENTAGCAO DA EMENDA

Por Yara Novis

Administradora técnica senior, Direcao de Tarifas e Comércio da OMA

As alteracées a Nomenclatura do Sistema Har-
monizado (SH) aceitas por todas as 160 Partes
Contratantes a Convencdo do SH entrardo em
vigor em 1 de janeiro de 2022.

A emenda a Convengao do SH inclui 351 conjun-
tos de alteracgdes, divididos da seguinte forma:

— os setores agricola, de alimentos e do ta-
baco - 77;

— o setor quimico - 58;

— o setor de madeira - 31;

— o setor téxtil - 21;

— o setor de metais comuns - 27;

— o setor de maquinas e eletroeletronicos -
63;

— o setor de transportes - 22; outros setores
-52.

O predambulo da Convencao do SH enfatiza a
importancia de garantir que ele seja mantido
atualizado, a luz das mudancas tecnoldgicas e
nos padrdes do comércio internacional. A adap-
tacdo ao comércio atual por meio do reconheci-
mento de novos fluxos de produtos e a aborda-
gem de questdes ambientais e sociais de inte-
resse global constituem as principais caracteris-
ticas das altera¢des do SH 2022.

Para isso, foram necessarios mais de 4 anos de
trabalho arduo do Comité do Sistema Harmoni-
zado (CSH), do Subcomité de Revisdo do Sistema
Harmonizado (SCR) e do Subcomité Cientifico
(SSC).

O Conselho da Organizacdao Mundial das Alfan-
degas (OMA), em suas 1332 / 1342 Sessbes, em

@

Yara Novi

Administradora técnica senior, Direcao de Tari-
fas e Comércio da OMA

junho de 2019, adotou as emendas preparadas
e recomendadas pelo CSH. Em 4 de julho de
2019, o Secretario-Geral da OMA notificou as
Partes Contratantes a Convengdo do SH das
emendas adotadas pelo Conselho. Em conformi-
dade com o artigo 16.4 (b), as alteracdes aceitas
entrardo em vigor para todas as Partes Contra-
tantes em 1 de janeiro de 2022.
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EMENDAS COMPLEMENTARES A NOMENCLA-
TURA DO SH

Ap0ds a aceitagao das emendas do SH 2022 como
resultado da Recomendagao do Conselho de 28
de junho de 2019, as Partes Contratantes desta-
caram a necessidade de fazer certas correcoes e
emendas adicionais. Tais emendas, complemen-
tares a Edicdo 2022 da Nomenclatura do SH,
foram aceitas como resultado da Recomenda-
¢do do Conselho de 25 de junho de 2020.

zam as fronteiras. Aqui estdo alguns dos desta-
ques:

Maior visibilidade sera introduzida a uma cadeia
de produtos de alto perfil na edicdo de 2022 pa-
ra reconhecer os padrdes de comércio em mu-
dancga. Residuos elétricos e eletronicos, comu-
mente chamados de lixo eletronico, sdo um
exemplo de uma classe de produtos que apre-
senta preocupacdes politicas significativas, bem
como um alto valor de comércio. Portanto, o SH

A i e O X

E preciso destacar que, conforme acordado pelo
Comité do SH, as emendas complementares nao
serdo vinculativas para as Partes Contratantes
até que entrem em vigor em 1 de janeiro de
2023, nos termos do Artigo 16 da Convencao do
SH. No entanto, ao abrigo do procedimento de
retificagdo, as partes contratantes serdo livres
para aplicarem essas alteracdes a partir de 1 de
janeiro de 2022, de modo a poderem refletir
sobre a situacdo, a partir dessa data. As partes
contratantes do SH sdo, no entanto, incentiva-
das a aplicar essas alteracdes também a partir
de 1 de janeiro de 2022.

O SH 2022 é a sétima edicdo da Nomenclatura
do Sistema Harmonizado (SH) usada para a clas-
sificacdo uniforme de mercadorias comercializa-
das internacionalmente, em todo o mundo. A
nova edi¢ao do SH 2022 faz algumas mudancas
importantes no Sistema Harmonizado, que co-
brem uma ampla gama de mercadorias que cru-

&3

2022 inclui disposicdes especificas para sua clas-
sificacdo, a fim de ajudar os paises em seu tra-
balho sobre a Convencdo de Basileia. Novas dis-
posicdes para novos produtos a base de tabaco
e nicotina resultaram das dificuldades de classi-
ficacdo desses produtos, da falta de visibilidade
nas estatisticas do comércio e do valor moneta-
rio muito alto do comércio desses produtos. Os
veiculos aéreos ndo tripulados (UAVs), comu-
mente chamados de drones, também ganham
suas proprias disposicbes especificas para sim-
plificar a classificacdo dessas aeronaves. Os
smartphones ganhardo subposicdo e nota proé-
prios, que também esclarecerdo e confirmardo a
atual classificacdo desses produtos multifuncio-
nais.

Reconfiguracdes importantes foram realizadas
nas subposicoes da posi¢cdo 70.19, para as fibras
de vidro e suas obras e, na posicdo 84.62, para
as maquinas de moldagem de metais. Essas mu-
dancas reconhecem que os textos atuais nao
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representam adequadamente os avangos tecno-
légicos nesses setores, deixando uma lacuna de
estatisticas comerciais importantes para as in-
dustrias e potenciais dificuldades de classifica-
¢ao.

Saude e seguranga também estdo presentes nas
mudancas. O reconhecimento dos perigos de
atrasos na importacdo de ferramentas para o
diagnéstico rdpido de doencas infecciosas em
surtos mundiais levou a mudangas nas disposi-
¢Oes de kits de diagndstico para simplificar a sua
classificacdo. Novas disposicOes para placebos e
kits de ensaios clinicos para pesquisa médica,
gue visam permitir a classificacdo sem informa-
¢Oes sobre os ingredientes, ajudardo a facilitar a
pesquisa médica internacional. Culturas celula-
res e terapia celular estdo entre as classes de
produtos que ganharam disposicdes novas e
especificas. Em um nivel de seguranca humana,
uma série de novas disposicées foram criadas
especificamente para varios itens de uso duplo.
Eles variam de toxinas a equipamentos de labo-
ratério.

A protecdo da sociedade e a luta contra o terro-
rismo sdo papéis cada vez mais importantes pa-

ra as alfandegas. Vdrias novas subposices fo-
ram criadas para bens de dupla utilizacdo, que
podem ser desviados para uso ndo autorizado,
como materiais radioativos e armarios de segu-
ranga bioldgica, bem como para itens necessa-
rios para a construcao de dispositivos explosivos
improvisados, tais como os detonadores.

Mercadorias especificamente controladas por
varias convengodes também foram atualizadas. O
SH 2022 apresenta novas subposi¢des para pro-
dutos quimicos especificos, controlados pela
Convencao; para a Proibicao de Armas Quimicas
(OPCW); para certos produtos quimicos perigo-
sos controlados pela Convencao de Rotterdam e
para certos poluentes organicos persistentes
(POPs), controlados pela Convencdo de Estocol-
mo. Além disso, a pedido do Conselho Internaci-
onal de Controle de Narcéticos (INCB), foram
introduzidas novas subposi¢cdes para o monito-
ramento e controle do fentanil e seus derivados,
bem como de dois precursores de fentanil. Alte-
racdes importantes, incluindo a nova Nota 4 da
Secdo VI e a nova posicao 38.27, foram introdu-
zidas para gases controlados pela Emenda de
Kigali do Protocolo de Montreal.
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As mudangas ndo se limitam a criar novas dispo-
sic0es especificas para varios bens. As altera-
¢Oes incluem também a clarificacdo dos textos,
de modo a assegurar a aplicacdo uniforme da
Nomenclatura do SH. Por exemplo, ha modifica-
¢Oes para a clarificacdo e alinhamento entre o
Francés e o Inglés, os dois idiomas oficiais da
OMA e do SH, sobre a forma adequada de medir
a madeira em bruto para aplica¢do das subposi-
¢Oes da posicdo 44.03.

As alteragdes, portanto, ndo apenas refletem as
mudangas no comércio e na tecnologia, mas
também reforcam a natureza versatil da No-
menclatura, levando em consideragao as neces-
sidades de seus diferentes usudrios. Dado o am-
plo escopo da emenda, muitas mudangas im-
portantes ndo foram mencionadas neste artigo.

IMPLEMENTAGAO

Todos os intervenientes do comércio internacio-
nal reconhecem a importancia de um cresci-
mento forte, sustentavel e equilibrado. Eles
exortam as agéncias internacionais a apoiarem a
facilitacdo do comércio, o que se traduz num
impulso ao comércio mundial. Os instrumentos
da OMA, como o SH, podem ser usados ativa-
mente para facilitarem esses impulso e facilita-
¢do e, em decorréncia, o comércio. O Sistema
Harmonizado é o instrumento de maior sucesso
da OMA. Um total de 98% das commodities que
entram no comércio mundial deve ser classifica-
do de acordo com as regras do Sistema Harmo-
nizado. Obviamente, pode-se tirar todas as van-
tagens de tal sistema mundial somente se ele
for aplicado, uniformemente, por todos os usua-
rios. A classificacdo errada de commodities nao

colocaria apenas a receita dos paises em risco.
Isso também distorceria os dados comerciais,
mas acima de tudo, funcionaria como uma bar-
reira ao fluxo do comércio internacional. Por-
tanto, a aplicagdo uniforme e correta do SH con-
tinua sendo uma das prioridades da OMA.

O Secretariado da OMA desenvolveu e publicou
as tabelas de correlagdo entre o atual SH 2017 e
a nova edicdo do SH 2022, bem como concluiu a
atualizacdo das publicagdes do SH, como as No-
tas Explicativas, os Pareceres de Classificacdo, o
Indice Alfabético e o banco de dados online do
SH.

Embora janeiro de 2022 possa parecer distante,
muito trabalho precisa ser feito nos niveis nacio-
nal e regional para a implementacdo oportuna
da nova edicdo do SH. As administracdes alfan-
degarias e as comunidades econbmicas regio-
nais tém uma enorme tarefa para garantir a im-
plementacdo oportuna da Edicdo 2022 do SH,
conforme exigido pela sua Convencao. Elas sdo,
portanto, incentivadas a avancar e concluir o
processo de preparagdo para a implementagao
do SH 2022 em suas tarifas alfandegdrias nacio-
nais ou regionais, ou em suas nomenclaturas
estatisticas. A OMA intensificard seus esforcos
de capacitacdo para auxiliar os Membros em
sua implementacdo. Os paises em desenvolvi-
mento, de um modo geral, podem requisitar ao
Secretariado da OMA o apoio necessario a esse
esforco e alguns paises da CPLP, em particular,
tém a sua disposicdo o Programa EU-Africa para
o Sistema Harmonizado, que fornece assisténcia
técnica para a implementacdo do SH 2022.
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RECONHECIMENTOQ DE MERITO
DO DR. FRANCISCO CURINHA

Secretariado Permanente da Conferéncia de Diretores-Gerais das Alfandegas da CPLP

Por Deliberagao da XXXIV Reunido do Conselho
de Diretores-Gerais das Alfandegas da CPLP,
reunido que teve lugar na Guiné-Bissau, de 4 a 7
de novembro de 2019, foi atribuido ao Dr. Fran-
cisco Curinha, Secretdrio-geral da Conferéncia
de DG da CPLP e Diretor de Servigos da Coope-
racdo e Relagbes Institucionais da AT, o Certifi-
cado de Reconhecimento de Mérito.

A entrega formal do referido Certificado foi feita
pela Sra. Diretora-Geral da AT, Dra. Helena Al-
ves Borges, no decorrer da reunido do CAAT, no
dia 28 de fevereiro de 2020, tendo o Dr. Francis-
co Curinha feito uma exposicdo sobre os traba-
Ihos desenvolvidos pelo Secretariado Perma-
nente no dominio das Alfandegas e IECS, que
coordenou em 5 mandatos sucessivos.

Dos trabalhos desenvolvidos pelo Secretariado
Permanente importa referir o Projeto PROLIP,
Promocgdo da Lingua Portuguesa nas Organiza-
¢Oes Internacionais,, nomeadamente com a ma-
nutencao de um funciondrio da CPLP na OMA e
mais recentemente na utiliza¢do da lingua por-
tuguesa na OMA, bem como a criagao de inu-
meros Grupos de Trabalho, como o dos IECs, o
do Site das Alfandegas, o do Sistema Harmoni-
zacao, da Convencdo de Quioto e mais recente-
mente os Grupos de Trabalho da Via Aérea e da
Via Maritima.

Refira-se ainda todo o trabalho e apoio dado
pelo Secretariado permanente para a concreti-
zacdo do Plano Estratégico das Alfandegas da
CPLP e a sua apresentacdo oficial na OMA.
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REUNIAQ INTERCALAR DO GRUPO DE TRABALHO DE ALTO NIVEL (GTAN)

Secretariado Permanente da Conferéncia de Diretores-Gerais das Alfandegas da CPLP

Ao abrigo do Programa Integrado de Coopera-
¢do e Assisténcia Técnica entre as Alfandegas da
CPLP (PICAT VI Aduaneiro) e tendo em conta o
contexto de pandemia em que se vive atual-
mente, realizou-se a 16 de junho do corrente
ano, por videoconferéncia, através do Webex,
uma Reunido Intercalar do Grupo de Trabalho
de Alto Nivel (GTAN) das Alfandegas da Comuni-
dade dos Paises de Lingua Portuguesa.

Este encontro reuniu representantes das nove
Administragdes Aduaneiras da CPLP, a Repre-
sentante das Alfandegas da CPLP junto a OMA,
bem como a Representante do Gabinete de Pla-
neamento, Estratégia, Avaliacdo e Relacdes In-
ternacionais (GPEARI) para um balanco das ativi-
dades desenvolvidas no ultimo ano no ambito
da cooperacdo e assisténcia técnica previamen-
te delineado ao abrigo do Programa PICAT VI.

No cumprimento da agenda de trabalho da reu-
nido foram tratados diversos assuntos, como,
por exemplo, o Plano Estratégico das Alfandegas
da CPLP, o Representante das Alfandegas da
CPLP na OMA, a Convencdo de Quioto Revista e
outras matérias de indole aduaneira.

Foi ainda apresentado pelo Secretariado Perma-
nente a proposta de um novo Programa PICAT

Ativar o som Iniciar video v

Francisco Martins

(VIl) para o triénio 2022-2024, tendo o mesmo
recebido o aval de todos os presentes para que
seja levado a votacdo dos Sr. Diretores-gerais,
no decorrer da XXXV Reunidao do Conselho de
Diretores-gerais a realizar ainda no presente
ano.

No inicio desta reunido o ainda Secretario-Geral
da Conferéncia, Dr. Francisco Curinha, que pas-
sou a situagdo de aposentado em junho do cor-
rente ano, deixou umas palavras de agradeci-
mento pelo apoio que recebeu ao longo do seu
mandato desejando que a cooperagao continue
0 seu caminho.

Esta reunido anual antecede a Reunido da Con-
feréncia dos Diretores Gerais das Alfandegas da
CPLP, 6rgdao maximo desta Comunidade para a
esfera aduaneira, no ambito da Cooperagdo
Multilateral entre os Paises de Lingua Oficial
Portuguesa, a CPLP.

A coordenacdo e acompanhamento da reunido
esteve a cargo da Direcao de Servicos de Coope-
racao e das Relagdes Institucionais, aonde se
encontra sediado o Secretariado Permanente
das Alfandegas da CPLP tendo contado com o
apoio da Direcao de Servicos de Formacao.

& Layout Participantes (21)

e parra curinha

pp) O Ffaula CrisYiina Silva de Figueir...
Coorganizador

M o Rui Candeias Canha
e

 RuiSilva
Coorganizador
AB O Ana Barreto

Miguel Karim da Silva
AT O Angelo Timana
AA © Antonio Brigas Afonso
AS © Antonio Mutaro Seidi

Desativar o som ... Ativar o som de t...

(") Compartilhar © Gravar @] % O




SECRETARIADO PERMANENTE DA CONFERENCIA DOS DIRETORES-GERAIS DAS ALFANDEGAS DA CPLP &V.J?

O PICAT VI, 2021 EM NUMEROS

Secretariado Permanente da Conferéncia de Diretores-Gerais das Alfandegas da CPLP

2021 — REALIZADAS

1) Reunido Intercalar do Grupo de Trabalho do
Sistema Harmonizado.
(Videoconferéncia), 25 janeiro/5 fevereiro.

2) 62 Reunido do Grupo de Trabalho sobre os
I[ECs, 25 e 26 de maio.

3) Reunido Intercalar do Grupo de Trabalho de
Alto Nivel (GTAN).
(Videoconferéncia), 16 de Junho.

4) 152 Reunido do Grupo de Trabalho da Con-
vencdo de Quioto Revista.
(Videoconferéncia) 22 - 23 junho.

5) 562 Reunido do Grupo de Trabalho da CPLP
sobre o Sistema Harmonizado.
(Videoconferéncia), 28 junho - 9 julho

6) Reunido Intercalar do Grupo de Trabalho do
Sistema Harmonizado.
(Videoconferéncia), 11 — 15 outubro.
2021—A REALIZAR

7) XXXV Reunido da Conferéncia DG.
(Videoconferéncia / (S. Tomé e Principe) 27 —
28 outubro

8) 62 Reunido do Grupo de Trabalho da CPLP
sobre a Via Aérea.
(Videoconferéncia), 4 e 5 de novembro.

9) 52 Reunido do Grupo de Trabalho da CPLP
sobre a Via Maritima .
(Videoconferéncia), 16 de novembro

10) 122 Reunido do Grupo de Trabalho do SITE
das Alfandegas da CPLP.
(Videoconferéncia), 12. Quinzena de dezem-
bro.




